
¡Estamos para ayudarte!

TUS DATOS SEGUROS,
DERECHOS PROTEGIDOS.

“UNA SOCIEDAD
INFORMADA ES UNA

SOCIEDAD LIBRE”

UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

SEDE CENTRAL

5 poniente #339, Centro Histórico C.P.
72000, Puebla, Pue.

2223094700 / extensión 226
www.cdhpuebla.org.mx

unidadtransparencia@cdhpuebla.org.mx

Horario de atención: Lunes a
viernes de 9:00 a 17:00 hrs.
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La protección de datos personales es un derecho 
que permite a las personas conocer y controlar su 
información cuando la otorgan a las institucines 
públicas y/o privadas, así como asegurarse de que se 
utilice de forma adecuada. En México, este derecho 
está garantizado por la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos. 

¿QUÉ SON LOS 
DATOS PERSONALES?
Cualquier información concerniente a una persona 
física identificada o identificable. Se considera que 
una persona es identificable cuando su identidad 
pueda determinarse directa o indirectamente a 
tráves de cualquier información.

CATEGORÍAS DE
DATOS PERSONALES

DATOS IDENTIFICATIVOS:
Nombre, alias, sexo, domicilio,
teléfono, etc.

DATOS PATRIMONIALES:
Bienes muebles o inmuebles, etc.

DATOS LABORALES:
Nombramientos, incidencia, 
capacitación, etc.

DATOS ACADÉMICOS:
Trayectoria educativa, títulos, etc.



DATOS PERSONALES SENSIBLES ¡TUS DATOS, TU DECISIÓN!

¿CÓMO PIDO MI INFORMACIÓN?

SOLICITUD ESCRITA

DE MANERA
VERBAL

PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA (PNT)

¿QUÉ ES UNA SOLICITUD 
DE DERECHOS ARCOP?

REQUISITOS:

TUS 5 PODERES DERECHOS 

El ejercicio de tus derechos ARCOP, te otorga el control 
total sobre tu información. Tienes el poder de solicitar 
el acceso, rectificación, cancelación u oposición al 
tratamiento y portabilidad de tus datos personales en 
cualquier momento.

El derecho a la protección de datos es intransferible. 
Al ser una facultad exclusiva del titular, solo tú (o tu
representante legal) tienen el poder para solicitar el 
ejercicio de tus Derechos ARCO.

Presentando un escrito libre dirigido 
a la Unidad de Transparencia, o bien 
llenando los formatos establecidos para 

su presentación, enviándolos al correo electrónico: 
unidadtransparencia@cdhpuebla.org.mx

Acudiendo directamente 
a nuestras oficinas.

Puedes realizarla a través de las 
siguientes modalidades:

1. Nombre completo de la persona titular y 
domicilio o medio para recibir notificaciones.

2. Documentos que acrediten la identidad del 
titular y, en su caso, del representante legal.

3. De ser posible, especificar el área responsable 
que trata tus datos personales.

4. La descripción clara y precisa de los datos 
personales y del derecho que quieres ejercer.

5. Cualquier elemento o documento que 
facilite la localización de los datos personales.

Origen racial o étnico

Información genética Estado de salud

Preferencia sexual Datos biométricos

Acceso
Conocer qué datos personales tienen sobre ti, 
para qué se usan y cómo se tratan.

Rectificación
Corregir tus datos cuando son incorrectos, 
incompletos o no están actualizados.

Cancelación
Solicitar que tus datos personales sean eliminados 
de los registros cuando ya no sean necesarios.

Oposición
Oponerte al uso de tu información personal o 
exigir el cese de ésta.

Portabilidad
Derecho a recibir nuestros datos personales 
en formato electrónico para reutilizarlos o 
transferirlos a otro responsable.

Creencias religiosas

www.plataformadetransparencia.org.mx

Son los datos referentes a la esfera más íntima 
de su titular, su uso indebido puede dar origen a 
discriminación o conlleve un riesgo grave para ésta. Es el trámite legal que permite a una persona 

solicitar el Acceso, Rectificación, Cancelación u 
Oposición sobre sus datos personales en posesión 
de entidades públicas o privadas, permitiéndole 
controlar su información.

Ingresa a: 


